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REMESAS AVANZ - ;FACIL, RAPIDO Y SEGURO!

Banco Avanz pone a tu disposicion “Remesas Avanz”, con este nuevo servicio podras solicitar y
gestionar tus remesas por medio de un enlace que tendras disponible en tu Avanz Movil.
Remesas Avanz esta disponible a los clientes persona natural de Banco Avanz que poseen una
tarjeta de débito activa y cuenta de ahorro o corriente en ddlares.

iiUnicamente envia el enlace a tus familiares y amigos en Estados Unidos y recibi tus remesas

directamente en tu cuenta de Banco Avanz!!

® Todas tus remesas utilizando el mismo enlace.
® Remesas en segundos.

® Sin brindar tus datos personales o informacién de tu cuenta Avanz.
A. Solicitud de Remesas Avanz - Consultar y compartir enlace desde Avanz Mévil
El cliente de Banco Avanz para obtener el enlace de “Remesas Avanz” para solictar dinero a sus
familiares o amigos en Estados Unidos, debera poseer una tarjeta de débito activa relacionada

a una cuenta en délares en Banco Avanz.

El cliente de Banco Avanz Unicamente compartira el enlace, sin requerir enviar informacion

personal o de la cuenta.

Para consultar el enlace y compartirlo a sus familiares realice lo siguiente:

1. Ingrese a Avanz Movil utilizando su usuario y contrasefa.
2. Seleccione la opcion “Ver mis productos” y de inmediato observe la seccion “Mis cuentas”.
3. Observa el icono de “Remesas Avanz”, en la cuenta en ddlares donde recibiras los fondos.

Da clic en “Remesas Avanz”.
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Para consultar el enlace y compartirlo a sus familiares realice lo siguiente:

4. Seguimidamente, observara una ventana emergente que contiente el enlace de remesay las
opciones “copiar”y “compartir”.

5. Daclic en“Copiar” para seleccionar el enlace de remesas y posterior insertarlo donde estime
conveniente.

6. Da clic en “ Compartir”, para enviar el enlace a sus familiares o amigos por medio de las
diversas redes y plataformas digitales que tiene disponible en su celular. En el ejemplo fue
utilizado WhatsApp.

7. Envia el enlace a sus familiares seleccionando una red social, en el ejemplo fue por medio de
WhatsApp.
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Remesas Avanz

Envia este enlace a tus familiares o
amigos para recibir remesas

https://remesa.avanzbanc.com.vercel.app/l/Co2ugpCc

COPIAR ENLACE

COMPARTIR

Remesas Avanz -
 Envid este enlace a tus famillares o
Envid este enlace a tus familiares o -
amiges para recibir remesas
https://palla-gateway-live testvercel —  hitps://palla-qateway-live-test.vercel

App/iCy = .app/l/Ce3

COPIAR ENLACE Copens URL
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e copiado ]
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B. Registro de la remesa por el ordenante

1. El enlace sera recibido por tu amigo o familiar en Estados Unidos por medio de la red social

seleccionada. En el ejemplo el enlace fue recibido en WhatsApp.

Hola hija, bendiciones ;como estan
todos alla? 0925
Un abrazo la toda la family  oga2s

Los queremos oo 2s

Gracias Papd w21

Tambien los extrafiamos muchos
Un ablBZO :3 m:z"_‘ﬂ'

Clicy envia
Remesas Avanz Jb

Avanz

Remesas Avanz
Band money i3 Avanr o Wcaragos
pals gutewsy e tesl warcel Ao

hitps /palla-gateway-live-test
vercel

1126 7
Te comparto el enlace de la

@ |Typea message ®» B

2. La persona en Estados Unidos (ordenante de la remesa) debera dar clic en el enlace para
comenzar con el registro de la remesa.
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El ordenante no requiere descargar ninguna aplicaciéon ni tampoco ingresar a algun sitio WEB
distinto al utilizado cuando abre el enlace.

3. En seguida observara la pantalla principal donde registrara el monto de la remesa y debe
pulsar “Continuar”.

4. Luego el ordenante debera registrar sus datos personales que corresponde a:
A. Correo electrénico

B. NUmero de teléfono

C. Nombrey apellido 9:41 ol T -
5. Pulsar “Continuar”. yent o o
v o [
Avanz
Completa tu datos para
enviar remesas
<7 Monto a enviar Editar
usD 19000
MXM 1,705.00

Correo electronico

iNecesitds ayuda? Contactar a soporte
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6. Deinmediato, se generara una combinacion numérica que sera enviada por medio de SMS al
numero de celular registrado y observara la pantalla “Verifica tu nUmero” donde debera
registrar la combinacién numérica recibida en el celular.

7. En caso que la combinacion no fue recibida en el celular debera dar clic en “Solicita una clave
nueva” para que sea generada y enviada una segunda clave.

8. Si requiere modificar el numero de celular que registré inicialmente, pulse la opcion

“Actualiza tu numero de teléfono”.

9:41 all T =m

send.avanz.com/EP25

e D

Avanz

Verifica tu nUmero

“f Monto a enviar Editar

USD 100.00
MXN 1,705.00

Ingresa la clave enviada al
1.1 LU L L] 0119

6(|6||3||2||4||5

Solicitd una clave nueva

¢No ténes acceso a este numero?
Actualiza tu numero de teléfono

(Necesitas ayuda? Contactar a soporte
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9. Automaticamente se presenta la pantalla “Completa tu informacién personal’, que
corresponde a la informacion del ordenante de la remesa. Lo requerido es: direccion, ciudad,

estado, codigo postal, pais y fecha de nacimiento.

(7] -
e wariy eninl P28
o [
Avanz
Completa tu informacién
personal
4 Monto s enviar et
usp 10h00
M 1AM
A Datos de contacto tdinar

Pty evagadpnad com
*1 200 5550119
Gtrie varpes

Dirwdcibn 1

Darecion 2

Ciudad

Estads Codgn Poital
as

Eviadon Limaion

Fecha de nacimiento

Lo b e

(Neceniles syuda” Contactar a soporte
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10.Debera registrar los “Datos de tu tarjeta” que corresponden a la tarjeta de débito relacionada

a la cuenta donde seran debitados los fondos de la remesa a enviar.

24 il T -
send svane comfEP2S
oo [
Avanz
Datos de tu tarjeta
<7 Monto a enviar Editar
USD 100,00
MXN 1,704.00
& Datos de conmtacto Editar
FAbriehArgac@pmal.com
*1 202 5550119
Gabnel Vargas

B informacion personal Editar

7300 Bicayne Bvd
Suite ¥200

Mismi FL 33138
23 MNP0

Aceptamos s6lo tarjetas de débito

NGmero de L tarjeta

Vencimiento (MM/AA)

(Necesitas ayuda? Contactar a soporte
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11.En la siguiente pantalla observaras el resumen y detalles de la remesa. En caso de requerir
cambios debera dar clic en el siguiente icono < .

12. Para finalizar la remesa, debera dar clic en “Enviar dinero”.

Avanz
Resumen
Detalles de transferencia
Receptor Juan Perez
Enviando 100.00 USD
Costo de transferencia 259 USD
Receptor recibe 1,705.00 MXN

Tipo de cambio  1USD = 17.05 MXN

Tarjeta Visa débito
de pago %4390
Transferencia total 102,99 USD
< Llega en segundos

¢Necesitas ayuda? Contactar a soporte
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13.Se muestra la pantalla de registro satisfactorio. Y las opciones “Ver recibo” e “Inicio”.
14.Al dar clic en “Ver recibo”, se genera el comprobante de la remesa.

15.Al dar clic en “Inicio”, retorna al menu principal.

9:41 will T .

send.avanz.com/EP25

pr 3

iTu transferencia ha
sido enviada!

100.00 USD han sido enviados exitosamente
a Juan. Los fondos estaran disponibles en
menos de un minuto.

| Ver recibo




»

Avanz

Enviaste 100.00 USD a
Adrian el 21 de nov,
2023

Fecha N da now, 7023
Transacchon F1I4175502838402
Datos Entique Perezalonso
personales

Resumen de la transferencia
meemdel  wesouso
Costo de la 299USD
s, oo

Tipo de camblo  1USD = 3666 NIO

Enviado a

Pals Nizaragua
Total al receptos 166600 NIO
Enviado por

Nombre del
P Enrigue Perezsionzo

Direccitn

e vt premrado oot Bals finencsel e
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Servicios proparcionados por Palla Financial Inc

Receptlor [.}U&‘d(’ recibir menos dinero debido a
comisiones del banco receptor o impuestos en su
pais

Tiene derecho a disputar arrofes en su
transaccion. Si considera que hubo un arrer en la
transaccion, por favor contacte a Nuastng servicio
a clientes hasta 180 dias después en
support@palla.app o llame a 786-752-6090

Puede cancelar su transaccion hasta 30 minutos
despues del pago a menas que los fondos hayan
sldo depositados. También nos pueden contactar
para una axplicacion por escrito de sus derechos

Para preguntas o quejas de Palla Financial ine.
puede contactar:

Palla Financial, Ine.
Tel 7B6-752-6090
Correc: support@pallaapp

Censumer Financial Protection Bureau (US)
Ph: B55-411-:2372

Fax: B55-729-2372
https:ffwwweconsumetfinance.gay

14
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C. Seccion “Inicio”

En la pantalla “Inicio” podra observar las siguientes opciones:

1. Ultimo contacto: Al dar clic en “Contactastes con ... ” volverd a enviar una remesa a la
persona que se indica como ultimo contacto.

2. Contactos: Encontrara todas las personas a las que ha enviado remesas.

3. Tarjeta: Identifica la tarjeta de débito que tiene registrada para enviar remesas. Si requiere
cambiarla debera pulsar en “Cambiar tarjeta” y registrar los datos de la nueva tarjeta.

4. Transacciones: Corresponde al historial de remesas que ha enviado.

a4 il -

avanz comfdath

o [ @

Inicio

Ultimo contacto

c‘m‘m

Tarjeta

B

Tarjeta 4390

Cambiar tarjeta

‘ ®

Transacciones Vet toda
o Juan Perez $1

Enviade ol 02 de abr, 17:00 AM

e Q@ =

Ernior Corrastoy
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